SUPERINTENDENCIA DEL
SISTEMA FINANCIERO)

No. SABAO-DT-15774

La Libertad Este, 27 de junio de 2024.
Asunto: Depdsito de  Modelos de
} Contratos denominados "Préstamo
Mercantil”, "Apertura de Linea Rotativa” y
"Anexos de Productos Activos”,

Seficr

Arturo Herman Medrano Castafieda.
Presidente

Banco Atlantida El Salvador, S.A.
Presente.

Sefior Presidente:

Nos referimos & carta de fecha 20 de junio de 2024, recibida en esta Superintendencia el 24 de junio de
2024, suscrita por el Gerente Legal de ese Bance, mediante la cual nos remitio, en fisico v a la direccion
electronica depositcdecontratos@ssf.gob.sv, los modelos de contratos denominados: “Contrato de
Préstamo  Mercantil”, "Contrato Aperturs de Linea Rotativa® y "Anexos de Productos Activos',
correspondientes al tramite de depdsito que esa Entidad efectla en virtud de los articulos 22 de la Ley de
Proteccidn al Consumidor y 32 de sut Reglamento.

Sobre el particular, posterior a la revision de los modelos en referencia efectuado por esta
Superintendencia en conjunto con la Defensoria del Censumidor, le comunicamos que los mismos se
tienen por depositados, cuyas copias de la version final le adjuntamos, con el sello y fecha de depodsito
en esta Superintendencia.

Reiteramos que para contribuir a la claridad, transparencia y comunicacion al publico usuario de las
operaciones ofrecidas por esa Entidad, es preciso que en diche documento figure una leyenda que
indique la fecha de su deposito en esta Superintendencia; asimismo, les manifestamos que en caso de
rmodificacion a la ley, normativa aplicable o por requerimiento de esta Superintendencia relacionada con
la necesidad de cambios al contenido del referide models o anexos, deberan ser sometidos nuevamente
a revision de este Organismo Supetvisor, para su respectiva verificacion y posterior depdsito.

Por delegaci prite del Sistema Financiero, contenida en resolucion No. 1/2024 del 19 de

junio de 2024

Daysi Elize}h : e Escamilia.

Superintendenta Adjunta de Bancos, Aseguradoras y

Otras Entidades Financieras.

C.C.o Lic, Ricardo Arturo Salazar Villalta, Presidente de la Defensoria del Consumidor.

Avenida Albert Einstein, Urbanizacidn Lomas de San Francisco, No. 17, Distrito de Antiguo Cuscatian, Municipio de La Libertad Este,
Departamento de La Libertad, £l Salvader, C.A. Tal: (503) 2699-5999 - atencionalusuario@ssf.gob.sv - www.ssf.gob.sv
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DEPOSITADO

En virtud de los Art. 22 de la Ley de Proteccion
al Consumidor y 32 de su Reglamento.
Superintendencia del Sistema Financiero.

27 JUN 2024

(Los numerales del contrato pueden variar seguin SEESINR: qrerititmer—inererroepe ¥ forma, segun se trate de un contrato
formalizado en Escritura Piublica, Documento Privadoe Autenticado o Documento Privado, respemn do el contenido de las cldusulas depositadas)

Banco
Atlantida

Imagina. Cree. Triunfa.

Banco Atldntida El Salvador, S.A.
Modelo de Contrato de Apertura
de Linea de Crédito

rs e P N

COMPARECENCIA DE LAS PARTES

Por una parte: a) REPRESENTACION DEL BANCO: Deberd relacionar la Personeria entregada para
contratacion, utilizar anexo 1 que en adelante se denominara "EL BANCO";

Por otra parte: b) DEUDOR: Utilizar si es persona natural 1.1 y 1.2 si es persona juridica, que en adelante
se denominard “El Deudor”?;

y c) CODEUDOR? en caso de que aplique, utilizar si es persona natural Anexo 1.3 y si es persona juridica
anexo 1.4, que en adelante se denominara “El Codeudor”

Las partes convienen en la suscripcién de un Contrato de Linea de Crédito (Rotativa /No Rotativa) utilizar
segun apligue, el cual se regiréd por el Cédigo de Comercio y por las cldusulas siguientes:

1) MONTO: El Banco le concede vy abre en esta fecha al deudor un crédito hasta por la suma
de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, del cual podra disponer a
partir de hoy mediante el giro de pagarés, todos los cuales se entenderan incorporados al
contrato y serdn devueltos al deudor al finalizar el término del presente, siempre que no
existan saldos pendientes de pago a cargo del deudor vy a favor del Banco.

1) DESTINO: El deudor destinara el crédito que se le concede para

) CLAUSULA AMBIENTAL: El deudor hace constar que cumple con los requerimientos de salud,
seguridad laboral y de medicambiente establecidos en las leyes salvadorefias; y faculta al
Banco a realizar visitas con el fin de supervisar que su desempefio social y ambiental, hasta la
finalizacion del contrato, no contravenga las respectivas leyes antes mencionadas.

V) ORIGEN DE LOS FONDQOS: Esta Apertura de linea de Crédito (Rotativa /No Rotativa) es
otorgado con fondos

V) INTERESES: Las sumas retiradas en virtud de este contrato devengaran:

a) INTERES CONVENCIONAL: Las sumas retiradas en virtud de este contrato devengaran el
interés convencional del ___ POR CIENTO ANUAL (____ %) sobre saldos, ajustable y
pagadero en forma (Establecer segun sea aprobado por el Banco) la cual serd
calculada en base al afio calendario considerando los dias efectivamente transcurridos en

cada operacién, de conformidad a la Ley de Bancos revisable a opcién del Banco;
manteniendo un diferencial méximo de doce puntos porcentuales arriba de la Tasa de
Referencia publicada por el Banco,

! Se utilizard de manera general "Deudor”, se deber4 de adecuar segiin compareciente
% Se utilizara de manera general "Codeudor”, se debera de adecuar seglin compareciente

“El modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha en
cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su reglamento.”



Banco Atldntida El Salvador, S.A.

Banco_
Modelo de Contrato de Apertura Atla nt| d e
de Linea de Crédito

Imagina. Cree. Triunfa.

b) TASA DE REFERENCIA en la actualidad es del

POR CIENTO ANUAL ( %) (Establecer
seguin ultima publicacion de tasas y comisiones en nuestra sitic web)

€3¢0 c) TASAEFECTIVA es de POR CIENTO ANUAL ( %).

B El
Q Qo » = = . .
% E % d) AJUSTES DE LA TASA INTERES: Los ajustes de dicha tasa con relacién al diferencial establecido, sera
a ED“E- notificada al Deudor por el Banco a través de Comunicacion privada realizada de manera directa y
@

g vE 2 por escrito en cualquier momento por cualquier medio que la entidad disponga, con al menos
@ 25 . . e : ) o T o

o 2B quince dias de anticipacién a ser aplicada, sin perjuicio de la publicacién que el Banco realizard en
— O = . T 3 T 2 T .

l_‘: 3o » = dos periédicos de circulacion nacional de la Tasa de Referencia Unica y de la Tasa de Interés hecha

8 ] "3 = publica por el Banco mensualmente o cuando se modifique, el Deudor lo acepta expresamente en

a ‘E > = este acto.

Al o (= = 8

=) S8 8 r=
ZEcew La modificacion de la tasa de interés se comunicara con al menos quince dfas de anticipacion a ser
% %-E u aplicada. La tasa de interés anual mencionada se aplicard Unicamente por los saldos insolutos
Eoo .o . ! ) . ;

L’;_‘iii, durante el tiempo que tales saldos estuvieren pendientes, sin que el Banco pueda cobrar intereses

wwen L

que atin no han sido devengados. Las notificaciones de los ajustes a la tasa de interés pueden ser
comunicadas electronicamente.

Vi) INTERES Y RECARGO POR MORA 6 INTERES POR MORA (Segun se indique en |a aprobacién de
crédito, se podrd aplicar cualquiera de los siguientes escenarios)

VERSION A) INTERES Y RECARGO POR MORA: De forma general, en caso de mora mayor a

treinta dias, a la tasa de interés nominal y vigente a la fecha de la mora se le incrementara el
POR CIENTO ANUAL (%), sin que ello signifique prérroga del plazo, el cual se
mantendrd fijo hasta la extincién de la obligacion. Segin se indique en la aprobacién de

crédito, en la mora menor a treinta dias se aplicara un recargo por gestion de mora segun lo
publicado mensualmente.

En ninguin caso se cobrard interés moratorio y recargo por mora al mismo tiempo. El interés
moratorio se calculard y pagara sobre el capital en mora, y no sobre el saldo total.

Los ajustes y variabilidad del interés convenido se probardn con las certificaciones extendidas

por el Contador del Banco, con el visto bueno del Encargado Financiero del mismo, de
conformidad a la Ley de Bancos.

VERSION B) INTERES POR MORA: En caso de mora, a la tasa de interés nominal y vigente se
le incrementara el

POR CIENTO ANUAL (___ %), sin que ello signifique prorroga del
plazo; dicho porcentaje se mantendrd fijo hasta la extincién de la obligacion. El interés

moratorio se calculara y pagard sobre el capital en mora, y no sobre el saldo total.

2
“El modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha en
cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccién al Consumidor y 32 de su reglamento.”
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“El modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha

Banco Atléntida El Salvador, S.A. l Banco
Modelo de Contrato de Apertura 1 Atla’ntida
de Linea de Crédito T
Vi) PLAZO: El crédito que se le otorga por este instrumento podra usarlo durante el periodo de
_ (meses / afios) a partir de esta fecha, y serd exigible al suceder cualquiera de las
causales que mds adelante se especifican. Cada desembolso, mas sus respectivos intereses,
comisiones y recargos, deberd ser pagados por el deudor dentro de un plazo maximo de

Viil)

1X)

X)

XI)

meses a partir de la fecha gue se produzca el primer desembolso, el cual se
comprobard mediante pagarés que se hayan aceptado o suscrito al efecto durante el plazo
del presente contrato. (En caso sea linea de crédito no rotativa se deberd de agregar literal
“A” del Anexo 7, en caso sea linea de crédito Rotativa se deberd de agreqar literal “A” del

Anexo 8).

USO DE LOS FONDOS: (Se debe relacionar el literal “C” del Anexo 7 en caso sea Linea de crédito
No Rotativa y literal “B” del Anexo 8 en caso sea Linea de crédito Rotativa)

LUGAR Y FORMA DE PAGO: Debido a que el monto del presente crédito podra ser retirado
por el deudor mediante varios desembolsos, éste se obliga a pagar la totalidad de laos
desembolsos recibidos, mds los intereses, comisiones y recargos correspondientes, en la
forma que se consigne en los titulos valores que firme por cada desembolso que haga, los
cuales formaran parte del presente contrato, y de conformidad con las fechas sefialadas por
el Banco. Si la fecha de pago estipulada cae en dia feriado o fin de semana, el deudor se
compromete a pagar la cuota, el dia habil posterior a la fecha de pago establecida. Cualquier
saldo que resultare pendiente lo pagard al vencimiento del plazo de cada retiro. El deudor y
el Banco acuerdan, que el pago de las sumas desembolsadas se efectuara por medio de cargo
automaticec a la cuenta namero segun lo aprobado por el Banco por lo
que el deudor se obliga a mantener durante la vigencia de la presente linea, saldo suficiente
para cubrir el pago adeudado. (Cuando la Linea contemple periodo de gracia o exista una
condicidn especifica de pago utilizar redaccion contemplada en Anexo 9). El deudor podra
realizar pagos en agencias y por cualguier medio que el Banco ponga a su disposicion, se
imputara a intereses moratorios, intereses devengados y luego a amortizacion de capital en
ese orden. (Cuando sea Linea de Crédito no Rotativo agreqar como nueva clausula el literal B

del Anexo 7).

GARANTIAS: Para garantizar las obligaciones contraidas en este instrumento, el deudor,
constituye/otorga: (Agregar cldusulas de los tipos de garantias sequn aplique al Anexo 2).

OBLIGACIONES DEL DEUDOR: el deudor se obliga a:

a) Pagar los montos adeudados producto documento, los de su cancelacién, asi como
del otorgamiento de la presente linea de los derechos de registro que cause

crédito;

b) Pagar los gastos de la elaboracidn de este

inscripcion de la garantia del presente
contrato ¢ cualquier otro documento

3

en

cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccidn al Consumidor y 32 de su reglamento.”



Banco Atldntida El Salvador, S.A. B anco
Modelo de Contrato de Apertura Atlantida

de Linea de Crédito imagina. Cree. Triunfa.

|

necesario para su inscripcion;

g) cualguier otra obligacion que resulte del
e) (en caso de que tenga Garantia Prendaria presente contrato;
incluir la cldusula 5.2 del Anexo 5.)

g8p
325
e gg
g« 8
o % g,‘:”'ﬂi c) A pagar al Banco los gastos en que incurra f) En caso de que el Deudor solicite
] " i "
Y 24 E en el cobro de esta obligacion, siempre que o -
of =02 _ modificaciones a las condiciones generales
= S0 2 fuera imputable al deudor; de acuerdo con ) o
b @0 ) , _ de la presente Linea de Crédito, pagar al
) N lo establecido en el articulo novecientos )
ON"®° L ) Banco el por ciento sobre el saldo
£ >a sesenta y uno del Cadigo de Comercio. T L
& <50 del préstamo, con un pago minimo de
(/]
0o 3 E"E d) (en caso de que tenga Garantia (monto segun tarifario) de los Estados
- 7} R S ¢ " § i
Taz Hipotecaria incluir la cldusula 5.1 del Anexo Unidos de América;
€06k
S03
B
[ )

Fecha:

|

Xl) OBLIGACIONES DEL BANCO: El Banco se obliga a:

a) A la finalizacion del plazo de la presente de los actos o acciones provocados por este
Apertura de Crédito, a devolver al deudor contrato, de conformidad a lo establecido
todos los pagarés y/o titulos valores en el articulo diecinueve literal K de la Ley
suscritos como  respaldo  de  los de Proteccion al Consumidor, siempre que
desembolsos realizados durante la vigencia dicho reclamo se haya hecho por cualquiera
de este contrato, asi como las cancelaciones de los medios que el Banco ponga a su
de las garantias, salvo que se trate de disposicion;

hipotecas abiertas; . o
c) cualquier otra obligacién que resulte del

b) responder cualquier reclamo o consulta presente contrato.
que realice el deudor o codeudor en contra

Xlll)  DERECHOS DEL DEUDOR

a) Aqguenose modifique |a tasa de interés c) Que el Banco me haga entrega del
en términos diferentes a los indicados finiquito o la cancelacion y las garantias
en la cldusula V) y clausula V) del una vez extinguida la relacion
presente contrato; contractual de acuerdo con el Art.26-A

, L de la Ley de Proteccion al Consumidor;
b) Que cualquier nueva comisién o

recargo, deberd ser notificada v d) Cualquier otro derecho que se derive de
aceptada por mi persona previo a su la firma del presente contrato.
vigencia;

XIV)  DERECHOS DEL BANCO

“Fl modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha en
cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su reglamento.”



DEPOSITADO

nvirtud de los Art. 22 de la Ley de Proteccion

al Consumidor y 32 de su Reglamento.
Superintendencia del Sistema Financiero.
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Banco Atldntida El Salvador, S.A. h Banco

Modelo de Contrato de Apertura At lé 1] t i d o
de Linea de Crédito Imagina. Cree. Triunfa.

a) Reclamar el pago porlo saldos que se d) Solicitar al cliente toda |la

adeuden en el presente crédito; infarmacion necesaria para

mantener actualizado su expediente,
b) Exigir el pago de la totalidad de la P

suma prestada o su saldo de acuerdo
con la clausula XVI) del presente
contrato;

especialmente toda aquella
orientada a dar cumplimiento con la
Ley de Lavado de Dinero y Activos;

e) Cualguier otro derecho que se derive

¢) Inspeccionar los bienes dados en
del texto de este contrato.

garantia;

27 JUN 204

XV) OTRAS CONDICIONES:

Fecha:

a) ElDeudorautoriza al Bancoacargarencuenta  numero: el costo de servicio
de peritos para valuaciones de los bienes dados en garantfa al Banco, los cuales se realizaran
cada __ afios o cuando el Banco los requiera; en caso, la cuenta indicada no posea fondos
suficientes para cubrir el costo de los avaltios el Banco podra asumir dicho gasto, quedado a
salvo el derecho de exigir el reembolso al deudor.

En el caso que el cliente pague un monto por servicios de peritos para valuaciones de bienes
muebles e inmuebles como requisito vinculado a las operaciones a contratar, la entidad o el
perito valuador entregardn a este un original del valtio realizado y el comprobante de pago por
este servicio;

b) El deudor autoriza al Banco para que supervise la inversion y para tales efectos queda
expresamente facultado para efectuar las inspecciones convenientes, a fin de determinar el
uso correcto de estos fondos;

c) El deudor declara bajo juramento que los fondos con que cancelard la presente obligacién
provienen de actividades legalmente permitidas por las Leyes del Pais, y que el crédito recibido
cumple con las disposiciones establecidas en los articulos ciento noventa y siete y doscientos
tres de la Ley de Bancos; y

d) El deudor firmara autorizacién de cargo a cuenta nimero___ anombrede  para el
pago de la cuota mensual del crédito, las cuotas en mora, los intereses que tuviera pendientes
de pagc o en mora del presente crédito, v las cuotas de seguro pendientes de pago o de
renovacion, lo cual acepta el deudor previa y expresamente en este acto y durante todo el
plazo de la presente Linea de Crédito. (Pueden variar seqiin lo aprobado por el Banco).

XVI)  CONDICIONES ESPECIALES: (Ademds de lo contemplado en el presente contrato serdn
tomadas en consideracion las condiciones especiales que rigen la presente linea de crédito, las
cuales han sido compartidas previamente en aprobacion compartida por el Banco).

XVIl)  SUSPENSION DEL CREDITO Y CADUCIDAD DEL PLAZO:

“El modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha en
cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su reglamento.”
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Fecha:

Banco Atldntida El Salvador, S.A.
Modelo de Contrato de Apertura
de Linea de Crédito

L Pt

Imagina. Cree. Triunfa.

(En caso Linea de Crédito aplique Sequro de Vida o de Dafios, incluir este Romano y utilizar anexo 4),

Sin perjuicio a lo dispuesto en el articulo mil ciento diecisiete del Cédigo de Comercio, el plazo para el
pago de las cantidades retiradas de la presente apertura de crédito caducard y el Banco podra
suspender el uso de esta y exigirla totalidad de la suma prestada o su saldo en cualquiera de los,

siguientes casos:

a) Por falta de pago total o parcial de una o
mas cuotas en la forma convenidas que
provengan de este contrato

b) Por ejecucidon judicial iniciada por
terceros o por el Banco contra el deudor,
siempre que afecte su capacidad de pago;

¢) Por incumplimiento del deudor de
cualquiera de las condiciones o clausulas del
presente contrato; y

d) (En_caso apligue inscripcidn de garantia
Hipotecaria o Prendaria _relacionar o
contemplado en el Anexo 2).

XVII) ACEPTACION DEL BANCO: El(la) sefior(a) de generales antes expresadas

actuando en la calidad antes relacionada, manifiesta estar enterado y de acuerdo con los
términos del presente contrato y acepta todas sus partes, (en caso de que exista algun tipo
de garantia relacionar lo siquiente) especialmente en lo que se refiere a la garantia otorgada,
dandose por recibido de los derechos conferidos a favor de su representado.

XIX) CANALES O MEDIOS OFICIALES DE COMUNICACION: Los canales oficiales que el Banco pone
a disposicién del cliente para realizar cualquier gestion relacionada con su crédito, son los

siguientes:
a) Contact center: {(+503) ;

b) Correo electrdnico: ;

c} Red de agencias a nivel nacional.

En caso de modificar cualguiera de los medios oficiales, el Banco lo hara de tu conocimiento

y de manera oportuna.

XX) DOMICILIO ESPECIAL: Para todos los efectos legales de este instrumento los comparecientes
sefialan como domicilio especial el del distrito de municipio de
departamentc de a la jurisdiccién de cuyos tribunales se someten expresamente,
y en su procedimiento a lo establecido en la Ley de Bancos. De conformidad al Anexo
denominado “Domicilio Especial” de los Modelos de Anexos de Productos Activos

En el distrito de municipio de departamento de alos dias
del mes de del afio =
6
“Cl modelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sisterna Financiero en fecha en

cumplimiento a los articulos 22 de la ley de Proteccion al Consumidor y 32 de su reglamento.”



Banco Atldntida El Saivador, S.A. DEPOSITADO Banco
Modelo de Contrato de Apertura| En virtud de los Art. 22 de la Ley de Proteccion Atlantida
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Fecha
Por parte del Banco: Por parte del Cliente:
Fiadores o Codeudores:
7
“El medelo de este contrato fue depositado en la Superintendencia del Sistema Financiero en fecha en

cumplimiento a los articulos 22 de |a ley de Proteccidn al Consumidor y 32 de su reglamenta.”






